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Helvetia Ciberriesgo
En Helvetia Seguros, compañía con presencia en toda 
España a través de su amplia red de oficinas y agencias, 
llevamos muchos años generando confianza en nuestros 
clientes a través de la creación de productos y servicios 
competitivos y permanentemente actualizados. 

Helvetia Seguros forma parte del grupo asegurador suizo 
Helvetia que, con 160 años de existencia, cuenta con 
alrededor de 11.600 empleados en seis de los principales 
países de Europa (Suiza, Alemania, Austria, España, Italia 
y Francia) que prestan sus servicios a más de 7 millones 
de clientes. El Grupo Helvetia opera en seguros de Vida, 
No Vida y reaseguros. 

Helvetia se encuentra entre los primeros grupos aseguradores 
de Suiza, siendo sus principales valores la confianza, el 
dinamismo y el entusiasmo, junto con un servicio de calidad 
y personalizado. 

Por su posición de independencia, por la óptima gestión 
de su patrimonio, por su política medioambiental y por su 
reputación de compañía seria y de confianza, el Grupo 
Helvetia es uno de los grupos aseguradores más sólidos 
de Europa.

Contacta con nosotros a través de:

• Tu mediador u oficina más cercana
	 Elizabeth Pérez:  646 367 757, helvetiaanaitasuna@gmail.com
	 Ismael Pérez:  638 495 667, ismael.perez.eneriz@gmail.com
• Área Cliente clientes.helvetia.es
• Nuestra web helvetia.es/colectivos/Anaitasuna

Helvetia Seguros
Paseo de Cristóbal Colón, 26
41001 Sevilla (España)



Te presentamos Helvetia 
Ciberriesgo, la nueva 
gama de seguros que 
protege tu empresa de 
ciberataques.
¿Sabías que el 70% de los ataques se 
concentran en PYMES?

El cibercrimen es el delito que más crece en el mundo. Las 
PYMES son las que más probabilidad tienen de ser infectadas 
con un malware y el 60% no se recuperan tras el ciberataque. 
Por ello, nuestro seguro de ciberriesgo protege tu empresa o 
negocio de las consecuencias de un ciberataque ofreciendote 
una respuesta rápida y efectiva hasta la estabilización de tu 
negocio.

Protege tu empresa de los efectos económicos y legales de los 
ataques informáticos y errores humanos con nuestro Seguro 
de Ciberriesgo:

Más información
Respuesta ante incidentes cibernéticos

Responsabilidad por seguridad en las redes, 
privacidad y multimedia y sanciones administrativas

Daños a los sistemas e interrupción del negocio

Ampliación de coberturas (opcionales)

Ciberdelincuencia

Para más información, acude a tu oficina de Helvetia 
Seguros más cercana y pregunta por nuestro seguro 
Helvetia Ciberriesgo. Te asesoraremos sobre la solución 
más adecuada a lo que necesitas y te facilitaremos un 
proyecto personalizado sin ningún tipo de compromiso.

Y si lo deseas, podrás consultarnos igualmente por nuestra 
amplia gama de productos para empresas, como los 
seguros Comercio, Empresas, Responsabilidad Civil y 
Transportes, así como por nuestros seguros particulares y 
personales.

• Asistencia de incidentes cibernéticos 24/7
• Coste de respuesta ante incidentes
• Costes por procedimientos legales y regulatorios
• Costes forenses y de seguridad informática
• Costes de comunicación de crisis
• Costes de gestión por vulneración de privacidad
• Costes de gestión por vulneración de privacidad de terceros 
• Costes de remediación posteriores a la vulneración de privacidad

• Responsabilidad por seguridad en las redes
• Responsabilidad por privacidad

• Daños a los sistemas y costes de rectificación
• Interrupción del negocio
• Daño reputacional consecuente
• Gastos de ajuste de siniestro

• Robo de fondos de cuenta fiduciaria
• Robo de fondos personales
• Hacking telefónico
• Phishing a terceros (suplantación de identidad)

• Indemnización por extorsión cibernética
• Fraude por transferencia de fondos
• Robo de identidad digital

Las coberturas incluidas en el presente folleto son ilustrativas y su prestación se adaptará 
a lo contenido en las condiciones generales y particulares de la póliza.

• Respuesta inmediata ante un incidente cibernetico
• Asesoramiento en seguridad informática
• Gestión de la comunicación con terceros
• Responsabilidad civil por daños a terceros

¿Qué cubre el seguro de Ciberriesgo?

• Responsabilidad de gestión
• Sanciones administrativas
• Multas, sanciones y cargos PCI 
• Difamación
• Vulneración de los derechos de propiedad intelectual


