Funcionamiento del Anaitapass verano

Para acudir a una sesion, deberas reservar tu plaza previamente a traves de
la APP de Anaitasuna. Utiliza la app propia de “Anaitasuna’ en tu dispositivo
movil, y accede con tus credenciales personales. Si no las conoces,
solicitalas en oficinas o en recepcion (recepcion@anaitasuna.com)

Deberas reservar diariamente la plaza a la que quieras acudir, con una
antelacion de

2 dias antes a partir de las 22:00

Ejemplo de reserva para el 1 de agosto, primer dia de clase:

29 30 31 1
julio jjulio |julio |agosto

Reservas Reservas
PLAZAS Dia actividad
BONO ACTIVO SUELTAS

El bono os dara prioridad para reservar, os recomendamos hacerlo antes de
la vispera, ya que a las 22:00 del dia anterior cualquier socio, aunque no
tenga bono, podra reservar una plaza suelta, abonando el coste de la sesion.

Si no vas a hacer uso de la plaza, deberas borrar tu reserva con la mayor
antelacion posible, hasta 3 HORAS antes de la misma.

No hay ningun limite en las reservas diarias 0 mensuales. No obstante, en
caso de detectar abusos o complicaciones, la administracion establecera
limites diarios 0 mensuales.

Para reforzar el servicio, hemos anadido una sesion extra de FUNCIONAL y
otra de CORE, esperamos que sea de vuestro agrado.

Si teneis cualquier incidencia con la APP o queréis trasladarnos vuestras
sensaciones sobre el funcionamiento (tanto buenas como malas) os
agradeceremos muchisimo que nos remitais un correo a
socios@anaitasuna.com
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A continuacion os describimos el proceso de reserva paso a paso:

1. Enla APP, desde la pestana de “Inicio’, pulsa en el icono del circulo verde con

un “+
RESERVAS
mpeonato d.. Intensivo
e Slhdo, 22 Jul - 18:00 Martes, 1 Ago
el
NOTICIAS

ANATASUNA

Anaitasuna se queda a solo 20
puntos de ganar el Campeonato
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2. Entra en el apartado de Anaitapass:

< Reserva
:’E Actividades sociales >
Il Anaitapass >
M Asadores >
c\ Frontéon >
? Gosua >

@ Ludotxiki >



3. Busca el dia en el que quieres hacer la reserva. Se desplegaran las
actividades disponibles para ese dia, selecciona la de tu interés.

4 Anaitapass

< Jue, 1 de Agosto >

0730 VERANO-Funcional
0815 MJ 07:30-08:15

1800 VERANO-Zumba MJ
1855 18:00-18:55

1930 VERANO-Kick Box MJ
2025 19:30-20:25

4. Sives un circulo amarillo con una exclamacion significa que todavia no estas
en plazo para inscribirte a ese dia y que debes esperar o seleccionar un dia
anterior.

5. Cuando abras la actividad, podras unirte de manera gratuita al tener el
Anaitapass. En el caso de las personas que no han solicitado el Anaitapass, el
precio de la sesion aparecera aqui. Si sabes que tienes el bono activo y aun
asi te aparece la actividad con precio, comprueba por favor que estas con tu
usuario activo y no con el de otra persona.
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6. Te llegara una confirmacion al correo electronico, y podras comprobar que tu
reserva aparece desde el menu de INICIO.

RESERVAS

SPINNING (ver.. Intensivo

e artes, 1 Ago - 18:00 Martes, 1 Ago

NOTICIAS
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7. Siquisieras cancelar la reserva porque no vas a hacer uso de ella, solo
tendras que entrar en inicio, en la reserva a cancelar, y borrarla.

FECHA
@ 1de Agosto
O 18:00 -19:00
e} OCUPACION

O Inscrito (1/20)

PRECIO
S Gratis

L] Abandonar la actividad

Puedes cancelar esta reserva hasta Mar, 1
de Agosto a las 15:00



